'/ GARANTIA DA QUALIDADE
NA EDUCAGCAO E FORMACAO PROFISSIONAL

9 REPUBLICA
PORTUGUESA

PLANO DE ACAO

Nome da entidade formadora
(designagdo da Escola, Centro de Formagdo ou outro tipo de entidade, conforme legalmente instituido)

Escola Profissional Vasconcellos Lebre

Morada e contactos da entidade formadora

(morada, contacto telefdnico e enderecgo eletrdnico; circunscrever a informagdo a sede, no caso de haver outras
unidades organicas)

Morada: Rua da Juventude, S/N, 3050 — 364 Mealhada
Telefone:231 209 920

Correio electrénico: epvl.mealhada@epm.edu.pt

Nome, cargo e contactos do responsdavel da entidade formadora

Responsavel: Manuela Alves, Diretora Pedagdgica;
Telefone: 967 403 454

Correio electrénico: manuela.alves@epm.edu.pt

(Inserir, a partir da pagina seguinte, o Plano de Agdo para o alinhamento com o Quadro EQAVET, datado
e assinado, considerando na sua elaboragdo as orienta¢Ges presentes no Guia para o Processo de
Alinhamento com o Quadro EQAVET, ANQEP, I.P., 2018)
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1 — Contexto do Processo de Alinhamento

O presente plano de acdo foi elaborado na sequéncia das opcdes que foram explicitadas no
Documento Base/Projeto Educativo sobre o processo de alinhamento da Escola Profissional
Vasconcellos Lebre com o quadro de referéncia EQAVET, sendo, o desdobramento operacional
do objetivos e orientagdes estratégicas ai assumidas.

O Decreto-Lei n.2 92/2014, de 20 de junho, estabelece o dever de as escolas
profissionais, independentemente da sua natureza, implementarem sistemas de
garantia da qualidade dos processos formativos e dos resultados obtidos pelos seus
alunos, devendo os mesmos estarem articulados com o Quadro de Referéncia Europeu
de Garantia da Qualidade na Educacdo e Formacao Profissional (EQAVET).

Em 2014 a EPVL iniciou o processo de implementacdo do sistema de gestdo da
qualidade 1SO 9001:2008. A EPVL implementou um sistema de qualidade nos seus
servicos, enquanto no ensino e formacdo profissional a qualidade estava a surgir
através do EQAVET. Na implementacdo deste sistema foram tidos em consideragao os
requisitos e os indicadores EQAVET. Desde logo porque a EPVL participou no primeiro
painel de parceiros, junto da Angep, acompanhando a par e passo a implementacgao do
EQAVET em Portugal.

Em 2016 a EPVL obteve a Certificacdo do seu sistema de gestdo da qualidade, pela
norma ISO 9001:2008. Em 2018 efetuou a transicdo para a norma ISSO 9001:2015 e
em 2019, renovou, por trés anos, a sua certificacdo.

O processo continuou tendo os responsaveis estado em todas as iniciativas da ANQEP,

Decorrente dessa obrigatoriedade a Escola Profissional Vasconcellos Lebre e em articulagdo
com a ANESPO submete uma candidatura POCH, tendo sido estabelecido um programa de
trabalhos, através da qual se encetaram varias iniciativas no sentido de alinhar o sistema

de gestao da escola com o Quadro EQAVET.
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A Escola ja efetuava a monitorizacao dos indicadores EQAVET, com excec¢do para o indicador
Taxa de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados (EQAVET ind6 b3)), por
dificuldades de obtencdo de respostas por parte das entidades empregadoras.

O plano de acado definido para o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET foi
elaborado pela equipa nomeada pela geréncia para a implementacdo do alinhamento. A

equipa é constituida pelos seguintes elementos:

- José Calhoa Morais, Assessor da Geréncia;

- Manuela Alves, Diretora Pedagodgica;

- Cldudia Melo, responsavel pelos servicos da qualidade

A incorporagao dos principios EQAVET foram desde a fase inicial tidos em consideragdo, visao
estratégica e visibilidade dos processos e resultados na gestdo da EFP; envolvimento dos
stakeholders internos e externos; melhoria continua da EFP utilizando os indicadores
selecionados; utilizagdo das quatro fases do ciclo de qualidade (planeamento, implementagao,
avaliagdo e revisdo), assim como, a sua elaboragdo com a contribuicdo de diversos

stakeholders.

O Plano de Agao de acgdo foi abordado de acordo com o Guia para o Processo de Alinhamento
com o Quadro EQAVET, ANQEP, I.P., 2018, é um documento de operacionalizacdo da escola
que inclui as metodologias de recolha, andlise de dados/feedback e identificacdo, pela
variedade dos projetos a proporcionar aos alunos para favorecer a sua aprendizagem e
autonomia; pelas metodologias a utilizar na recolha, andlise de dados/feedback e
identificacdo de melhorias a introduzir na gestao da oferta de EFP; pela forma como tratamos
a mobilizacdo dos stakeholders e a forma de interligagdo connosco com vista a melhoria
continua da nossa oferta formativa; toda a monitorizagdo de processos e resultados na gestao
da oferta de EFP; e toda a informagdo a disponibilizada sobre a melhoria continua nas suas

diversas etapas.

A escola elaborou o plano de a¢do de alinhamento EQAVET, aqui em anexo, com as etapas
para a concretizacdo dos indicadores/objectivos de qualidade e respectivos descritores, de
forma a passar por todos os passos necessarios a um correto desenvolvimento de

metodologia de melhoria continua interna.
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O plano de acado corresponde ao plano de atividades e ao quadro de monitorizacao de
indicadores. Abaixo estdo indicados os respectivos links.

Plano de actividades - https://epm.edu.pt/eqavet/2019 20%20-%20Plano%20atividades.pdf

Quadro Monitoriza¢ao indicadores-
https://epm.edu.pt/eqavet/Quadro%20de%20Monitorizacao%20indicadores%2019-20.pdf

1 — Mapa de processos - https://epm.edu.pt/egavet/Mapa%20de%20processos.pdf

2 - Fichas de Processo - https://epm.edu.pt/eqavet/Processo%20Recursos.pdf

https://epm.edu.pt/eqavet/Processo%20Qualidade.pdf

https://epm.edu.pt/eqavet/Processo%20Estrat%c3%a9gia.pdf

https://epm.edu.pt/eqavet/Processo%20Centro%20Forma%c3%a7%c3%a3o.pdf

3- Matriz de responsabilidades-

https://epm.edu.pt/eqavet/Matriz%20de%20responsabilidades.pdf
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